
お客さま各位                        令和7年12月19日 

富士宮信用金庫 

 

「金融機関」を騙る詐欺電話に関する情報について 

   

今般、「金融機関」を騙る詐欺電話(ボイスフィッシング)が再発・急増している

との情報が寄せられています。 

その手口とは 

１．犯人が金融機関関係者を騙り、企業に電話をかけ、メールアドレスを聴取する 

２．メールを送信して偽サイトに誘導し、ネットバンクの認証情報等を入力させる 

３．犯人は盗み取った認証情報等を利用し、法人口座から企業の資金を不正送金する 

 

 

 

 

 

 

 

 

このような電話は偽物です 

▶ 発信番号が国際電話（＋国番号）である  （例： ＋1 800 123 4567） 

▶ 自動ガイダンスが流れたのち、人間の声に切り替わる 

▶ 通話中にメールアドレスを聴取され、リンク付きメールが送られる 

 

 

被害を防止するために 

▶ 金融機関から電話があれば、営業店・代表電話に折り返しの電話をし、 

本物かどうか確認する 

▶ インターネットバンキング利用時は、金融機関の公式ホームページから 

アクセスする 

 

万が一、不審なサイトにアクセスし、ＩＤ・パスワードや個人情報を入力して

しまった場合には、下記お問い合わせ先までご連絡ください。 

以 上 

【お問い合わせ先】       

富士宮信用金庫 事務部電算課 

0544－23－7801 

受付時間 平日9：00～17：00 

① 電話 （自動音声） 

② 自動音声に従い番号押下 

③ 電話 （犯人の声） 

〇〇信金です。ネットバンクの顧客情報の 
更新手続きが必要です。■番を押してください 

顧客情報の更新用リンクを送るので 
メールアドレスを教えてください 

 
企業担当者 

な〇〇会社 
 

  犯 人 


