
　お客さま相談プラザおよび各営業店において「新型コロナウイ
ルス感染症　緊急相談窓口」を開設し「新型コロナウイルス感染
症」により、影響を受けているみなさまからの相談（経営相談・資
金繰り・返済条件など）に、迅速かつ柔軟に取り組んでおります。

  「新型コロナウイルス感染症
� 緊急相談窓口」の開設   

  「雇用調整助成金
� 個別相談会」の開催   

　外部機関等と連携し、SNSの活用による積極的な宣伝活動、イ
ンターネット販売強化のためホームページリニューアル、ITを活
用したビジネス展開等、専門性の高い課題について、専門家より適
切なアドバイス・解決方法を受けることが出来る無料の相談会を
開催しました。

  よろず支援拠点  
　富士・沼津・三島・静清の各信用金庫と連携し、新型コロナウイル
ス感染症による外出自粛等による影響で、消費期限が迫り廃棄ロ
スの恐れがある在庫商品の情報を地域から集め、各信用金庫の役
職員間で購入、消費することで、取引先を応援し、食品ロスを防止
する取り組み（SDGsにも関連する取り組み）を行いました。

  食品ロスを防止する取り組み  

 新型コロナウイルスの
� 感染拡大に対する取り組み

　「新型コロナウイルス感染症」の影響を受け「雇用調整助成金」
の支給を希望されている事業者のみなさまがより円滑に申請を
行っていただくことを目的として、ハローワーク富士宮と連携して

「雇用調整助成金個別相談会」を開催し、本助成金の概要や支給申
請書の記載方法等を個別にご説明しました。引き続き助成金に
関するご相談をお受けしています。
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